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Встроенный SIP сервер для организации
внутри объектовой связи без потребности в
отдельной АТС;

Интеграция по протоколу SIP с внешними
системами связи;

Универсальное решение: от небольших
объектов до оснащения крупных
диспетчерских центров;

Возможность адаптации функционала под
Ваши цели.
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Особенности системы



Серверное ПО (центральное устройство)

Обеспечивает:
Регистрацию клиентских приложений;
Внутреннюю логику групповой работы;
Регистрацию на внешних SIP-АТС ;
Централизованное управление;
Функционал записи переговоров;
Регистрацию на внешних SIP-АТС;
Установку в среде Linux.

Клиентское ПО :
Графический интерфейс пользователя;
Установка в среде Linux.

Совместимые клиентские устройства:
Моноблоки;
Панельные ПК;
Терминал OpenStage Xpert 6010.

Совместимые центральные устройства:
Стандартные серверы;
Среда виртуализации.

Совместимые аудио-устройства:
Телефонная трубка;
Микрофон на гибкой стойке;
Встроенные/внешние громкоговорители;
Комбинированное аудио-устройство: 
(телефонная трубка, микрофон и динамик);
Headset гарнитуры.
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Состав решения



Свободно настраиваемые страницы и конфигурации кнопок;

Индивидуальные конфигурации для пользователей;

Наглядные цветовые схемы индикации состояния вызова;

Удобная навигация по страницам;

Переключение между аудио-устройствами во время соединения;

Громкоговорящая связь с настраиваемыми параметрами;

Широкая номенклатура трубок с поддержкой key mute и PTT;

Свободно назначаемые клавиши управления соединениями;

Экранный номеронабиратель;

Установка приоритетного голосового устройства – трубка или 

громкоговорящая связь. 
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Удобство и эргономика
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Интерфейс



Набор с помощью номеронабирателя или клавишей прямого вызова;

Вызов из журнала вызовов или из записной книги;

Повторный набор последнего набранного вызова;

Набор из внешних баз  данных;

Прием вызова снятием трубки или нажатием клавиши;

Прием вызова выбором из очереди вызовов;

Отображение номера и имени вызывающего абонента;

Постановка вызова на удержание;

Передача вызова другому абоненту с уведомлением и без разъединения текущего 

разговора;

Разъединение всех текущих разговоров;

Функция конференц-вызовов.
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Базовый функционал обработки вызовов



Линейные  клавиши с привязкой уникального CLIP и вызываемого 

номера;

Настраиваемые громкость и мелодия для каждой линии;

Визуализация и подключение к очереди вызовов; 

Переключение на страницу вызываемой линии;

Групповой циркулярный вызов;

Парковка вызова;

Многосторонние конференции;

Установка приоритетных линий для исходящего вызова;

Подключение к общей линии другого пульта;

Диспетчерское вторжение в разговор абонентов системы 

диспетчерской связи и его разъединение.
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Расширенные функции



Полноценный функционал встроенной АТС с базовым 

функционалом ДВО;

Поддержка регистрации до 1000  SIP абонентов;

Поддержка маршрутизации и конфигурации SIP-транков;

Мониторинг протокола SNMP;

Резервирование управляющего ПО;

Запись переговоров;

WEB конфигуратор.
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Системные функции
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Диспетчерская система Pultex
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SIP 

Резервное центральное 
устройство (опция)

Каналы связи 

Основное центральное 
устройство

Конфигуратор

ОС Linux

ОС Linux

Пульт
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я
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Архитектура



2001

2002

2003

2004

2005

SIP Сервер (IP-АТС)

Пульт (Визуализация 

аккаунтов в виде кнопок ) 

 набор 

2001
1001

 набор 

2002
1002

 набор 

2003
1003

1001

Каналы ДС

SIP регистрация

1002

1003

1004

1ХХХ

 набор 

2004
1004

1001

1002

1003

1004

Объекты

1ХХХ

SIP Сервер ДС

1001

1002

1003

1004

1ХХХ

Диспетчерская система

SIP регистрация

SIP регистрация

SIP регистрация

SIP регистрация набор 1ХХХ

Множественная регистрация (многолинейная конфигурация)
11

Множественная регистрация 
(многолинейная конфигурация)



2001

2002

SIP Сервер (IP-АТС)

Пульт 1

 набор 

2001
1001

 набор 

2002
1002

1001

Каналы ДС

SIP регистрация

Кнопки ДС

1002

1001

1002

Объекты

SIP Сервер ДС

1001

1002

Диспетчерская система

SIP регистрация

Отображение статуса состояния линии

2003

1003
10031003 SIP регистрация

Входящий 

вызов

 набор 

2002
1003

Свободен

Входящий 

вызов
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Отображение статуса состояния линии



2001

2002

SIP Сервер (IP-УПАТС)

Пульт 1

 набор 

2001
1001

 набор 

2002
1002

1001

Каналы ДС

SIP регистрация

Кнопки ДК

1002

1001

1002

Объекты

SIP Сервер ДС

1001

1002

Диспетчерская система

SIP регистрация

Пульт Х 

 набор 

2001
1001

 набор 

2002
1002

Кнопки ДК

Функции групповой работы

 набор 

2003
1003

 набор 

2003
1003

10031003 SIP регистрация

2003

1003

Общая очередь вызовов
13

Функции групповой работы



Многостраничные  свободно назначаемые конфигурации

Страница Х

Страница Х

Страница Х

 набор 

02

 набор 

2002
Петров

 набор 

2003

Сидоро

в

 набор 

112

 набор 

2222
ПС330

 набор 

3333
ПС220

Страница 3 (Руководство)

 набор 02 Директор

 набор 

2002
Петров

 набор 

2003
Сидоров

 набор 

112
Инженер

 набор 

2222
ПС330

 набор 

3333
ПС220

Страница 2 (Экстренные  службы)

 набор 02 Полиция

 набор 

2002
Петров

 набор 

2003
Сидоров

 набор 

112
МЧС

 набор 

2222
ПС330

 набор 

3333
ПС220

Страница 1 (Объекты)
 набор 

2001
Иванов

 набор 

2002
Петров

 набор 

2003
Сидоров

 набор 

1111
ПС500

 набор 

2222
ПС330

 набор 

3333
ПС220

Конфигурация 1

ОбойКонфПарк

Конфигурация 2

Конфигурация 3

Пульт 2

Пульт 1

Страница 1 (Объекты)

 набор 

2001
Иванов

 набор 

2002
Петров

 набор 

2003
Сидоров

 набор 

1111
ПС500

 набор 

2222
ПС330

 набор 

3333
ПС220

ОбойКонфПарк

Страница 1 (Объекты)

 набор 

2001
Иванов

 набор 

2002
Петров

 набор 

2003
Сидоров

 набор 

1111
ПС500

 набор 

2222
ПС330

 набор 

3333
ПС220

ОбойКонфПарк
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Многостраничные свободно назначаемые 
конфигурации



Перекрестное резервирование

Основной канал

Сервер ДС осн

Node2

Node1

SBC2

SBC1

Объект управленияПульт 2

Пульт 1

Пульт Х

Резервный канал
Сервер ДС рез

Диспетчерская система

УПАТС основная

УПАТС резервная
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Перекрестное резервирование



Шаг 1
Закажите техническую экспертизу Вашего предприятия
и получите расчет.

Шаг 2
Команда специалистов разрабатывает техническое
решение, внедряет и тестирует решение в
установленные сроки. Без задержек.

Шаг 3
Мы обучаем Ваших сотрудников работе с PultEx и
дополнительного сертифицируем технического
специалиста. Остаемся с Вами на связи 24/7.
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Интеграция решений в 3 шага



ООО «ССТ»
Системный интегратор, работает на
российском рынке IT с 2003 года.
Специализируется на построении
телекоммуникационных, информационных,
инженерных систем и систем безопасности,
оказывает полный комплекс услуг как
проектирование, поставка оборудования,
строительно-монтажные и пуско-
наладочные работы и техническое
обслуживание.

Ежегодно ООО «ССТ» реализует
высокотехнологичные проекты для
государственных, энергетических,
финансовых, нефтегазовых, медицинских,
промышленных и коммерческих
организаций. Компания сотрудничает с
ведущими производителями оборудования
и программного обеспечения, используя
при реализации проектов лучшие практики
мировых лидеров IТ-отрасли. 17p
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ООО «МДИС»

Российская компания, ведущий
разработчик и производитель
современных систем и программных
продуктов для регистрации, обработки и
хранения данных, передаваемых по
линиям связи. Активно работает на рынке
специального оборудования с 1995 года.

Возможности производимого
оборудования охватывают все виды
телефонии – аналоговые, цифровые, IP,
DECT и другие виды голосовой связи.

Партнеры



Предлагаем специальную программу для желающих
протестировать наше решение оперативно-диспетчерской связи
в демо-центре в Москве. В рамках программы "Тест-драйв" вы
сможете изучить функциональные возможности, а также оценить
качество и надежность оборудования.

Для записи на тест-драйв отправьте заявку на sale@pultex.pro

Программа «Тест-драйв" от Pultex — отличная возможность
получить полную информацию о Продукте до покупки и в
перспективе приобрести его со значительной скидкой.
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Тест-драйв



Техническое описание

Руководство по настройке

Инструкция пользователя

Описание жизненного цикла
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Документация
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ООО «МДИС»

123022, г. Москва, 
ул. 1905 года, д. 7, с. 1 

+7 495 783 37 96 
info@cctcom.ru  | mdis.ru

Официальные партнеры

ООО «Пультэкс» 

123022, г. Москва, 
ул. 1905 года, д.7, с.1

8 800 777 15 30
sale@pultex.pro | pultex.pro

ООО «ССТ»

129272, г. Москва, 
Трифоновский тупик, д.3, с.1 

+7 495 926-12-40
info@cctcom.ru |  cctit.ru

Производитель

Контакты


